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Cred tu cuenta

Te damos la bienvenida a Red Chapina APP.

Para iniciar el proceso de dfiliacion, asegurate de tener
a mano tu documento de identificacion y acceso a tu
correo electronico.

Para poder tener acceso sigue los siguientes pasos:

Abre la app y selecciona el botén
Registrate para crear una cuenta
nueva.

Se abrird una nueva pantalla donde se
te pedird ingresar tu correo electronico,
namero de teléfono y la creacidon de
una contrasena.

Vé REDCHAPINA

‘ i Tu Remesa en cada ESQUINA !

O

:Olvidaste tu contrasefa? O Recuérdame

Iniciar sesion

' :No tienes una cuenta? Registrate

[TAREDCHAPINA.

‘ i Tu Remesa en cada ESQUINA !

Confirmar contrasena

D Acepto los términos y condiciones

¢Ya tienes una cuenta? Inicia sesion




Captura de fotografia

X REDCHAPINA,

i Tu Remesa en cada ESQUINA !

@ REDCHAPINA.

i Tu Remesa en cada ESQUINA!

Coloca tu rostro dentro del contorno y
asegurate de no usar anteojos ni nada que
lo pueda cubrir.

Formulario de registro

Formulario de registro

Se desplegard una pantalla con el o —
formulario de registro. |

Bienvenido 1

Primero, deberds tomar una Ul S clomast oot s minsos y const
fotog rq fiq d e tu rOStrO pq rq Ve rifi CG r (;eatsrzs‘lpasos detallados a continuacion.
tu |dent|d(]d Captura de fotografia

Toma de fotografia personal para verificacion de
identidad.

Paso 2

Luego de capturar tu foto, presiona Documento de identificacion

Escaneo y validacion de los datos en el documento

Usar fOtO y SeleCCian el bOtén de identidad personal. Asegurate de tener tu

documento a la mano.

Utilizar esta fotografia. La .
aplicacion la utilizard como tu foto Datos adicionales

Llenado de datos adicionales.

e pertl

Esta fotografia se utilizara para crear tu cuenta,
verificar tu identidad y se adjuntara a tu perfil.

Utilizar esta fotografia

Qﬂarm - ’




Documento de identificacion

@o |\ |

T3REDCHAPINA.

i Tu Remesa en cada ESQUINA !

Formulario de registro

Como siguiente paso, debes escanear
tu documento de identificacion por | o
ambos lados. Si eres extranjero, utiliza i Documento de identificacion
tu pasaporte vigente. Il contnuacion necestarés 0PI o documento e

identificacion para que sea escaneado. Asegurate
de que el documento esté en buen estado y de
tener una buena iluminacion. Para este proceso,
debes utilizar tu dispositivo de manera horizontal.

PO ra h O Ce rI O’ CG ptu rq u n O i m G g e n d e tu Si tu documento de identificacion es un pasaporte,

deberas tomar las fotografias e ingresar los

dOCU mento y Iuego preSiOnG Usar fOto ?gltr:g;ii;nggg:lljrzretgt-e desde la opcion: Tomar
para proceder.,

Asegurate de que el documento esté dentro de las

lineas de deteccion indicadas al escanearlo.

Usar foto




Validacion de datos

s REDCHAFING.

Formulario de registro

Primer nombre I . Fecha de nacimiento
Profesion

Segundo nombre LT Pais de nacimiento

Correo electrénico Guatemala

Una vez completado el
proceso de escaneo,
VeriﬁCCl que lOS dCItOS Validacion de datos | | | 502 v | Municipio de nacimiento
capturados sean correctos

verifica que los datos escaneados sean correctos

y completa los campos A P o

vacios para finalizar el — Qb esPEy CPET
formulario de registro. \ CEEEEE

Otro(s) Nombre(s) Departamento de nacimiento

Ndmero celular Guatemala

Estado civil S

) Masculino __) Soltero(a) @ No

@ Femenino ") casado(a)

i Tienes parentesco PEP?

Confirmar y Continuar Si

@ nNo




Formulario de registro

Nacionalidades ‘ Economia

<  Identificacion | Residencia

Antes de continuar, asegurate de que en la lista estén
las nacionalidades correctas. La nacionalidad es
obligatoria. Si necesitas agregar alguna(s), puedes
hacerlo hasta que la lista esté completa.

( Agregar otra nacionalidad ) ¥
) Egresos mensuales

Nacionalidad(es) 1

14 calle 0-177, Zona 3, Mixco.

ES importante que ingreses tu | Numero de documento
direccion de manera precisa y |
detallada. | Pais de emision

Guatemala

Ingresos mensuales

Pais de residencia

Guatemala

Departamento de residencia

Fecha de emision

Guatemala

Fuente de fondos
l )] ' Guatemala

Asegarate de que IGS Pacha 6 UBrairicHTs Municipio de residencia
nacionalidades correctas estén Guatemal v
en la lista.

Agregar fuente de fondos

Fuente de fondos

Confirmar y Continuar
Confirmar y Continuar

No se ha agregado ninguna fuente de
fondos

y

Fuente de fondos: Asegurate de
proporcionar esta informacion,

ya que se refiere al origen de los
fondos que utilizaras para realizar
tus transacciones.




Formulario de registro

Para finalizar el proceso de
registro, verifica que toda la
informacidn sea correcta antes
de enviar el formulario. Una vez
completados tus datos,
recibirds una notificacion
confirmando que tu formulario
ha sido aceptado exitosamente.

s REDCHAPINA,

iTu Remesa en cada ESQUINA !

Formulario de registro

Datos completados

Tu formulario de afiliacion esta completo. A
continuacion, puedes enviarlo para su validacion o
revisar los datos.

Enviar formulario

(T3 REDCHAPINA.

i Tu Remesa en cada ESQUINA !

iBienvenido a Red Chapinal!

Estamos revisando tu formulario de afiliacion.
En breve recibirds un correo electrénico con la
confirmacion de tu registro.

Para mas informacion, comunicate con nuestro
servicio al cliente al +502 2302-1302.

Cerrar sesion

@ REDCHAPINA.

i Tu Remesa en cada ESQUINA !

iFelicidades!

Tu formulario de afiliaciéon ha sido aceptado

Ahora solo necesitas establecer tu PIN de
seguridad para enviar dinero.

Ingresa PIN de seguridad




07 Cred tu PIN
®

» Por dltimo, debes elegir un PIN
de 4 digitos que utilizaras cada
vez que redlices una transaccion
en nuestra app.

» Una vez que tu PIN se haya
registrado exitosamente, podras
acceder a la aplicacion
utilizando las credenciales que
registraste.

iListo!l Has completado el
registro en la app Red Chapina

con éxito. jBienvenido/a!

Pin de seguridad

Ingresa tu PIN

Tu PIN de seguridad debe tener 4 digitos para
autorizar las transacciones que desees realizar.
Esto no sustituye tu contrasena para ingresar a la
aplicacion.

Confirma tu nuevo PIN

iBienvenido a Red Chapina!

Tu PIN de seguridad ha sido registrado
con éxito.

INGRESAR

Bienvenido,
Carlos Reyes

If Saldo anticipado
9 .00

0 Enviadas
0 Pagadas

0 Canceladas

Beneficiarios

Enviar dinero

Tarjetas

app.redchapina.com




‘Felicidades!
Ya tienes acceso
A nuestra app.

app.redchapina.com



